
GESTÃO DE ATIVIDADES  

ANO - 2019 

ASCUDT - ASSOCIAÇÃO SÓCIO-CULTURAL DOS DEFICIENTES DE TRÁS-OS-MONTES 

Atividade Data início Data fim Estabelecimento, Grupo Funcional 

35 horas de formação (10% dos colaboradores) 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP e GF 

Ação de formação 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP e GF 
 Ação de formação aos colaboradores sobre assédio 

laboral 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DT 

 
Ação de formação aos colaboradores sobre condições 
de saúde, higiene e segurança no trabalho 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 
 

Ação de formação aos colaboradores sobre HACCP 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 

Ação de informação/sensibilização aos colaboradores 
sobre procedimentos no âmbito da confidencialidade 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DPO 

Aceitação de voluntários/trabalho a favor da 
comunidade 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 

Ações de Formação, Sensibilização e Informação 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP e GF 
 Administração da escala de webmeyer 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 

 Administração da escala de eficácia e eficiência 
organizacional 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 

Atividades sócio-culturais 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 Análise e requalificação de funções 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Aplicação do questionário de controlo de 

confidencialidade 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 

 
Aplicação do sistema de recompensas e prémios de 
mérito 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 
 

Avaliação de satisfação dos serviços 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, PD 
 Auditoria Interna 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Avaliação de 82 indicadores (check list Equass) 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Avaliação de competências dos colaboradores 

definindo objetivos individuais de desempenho 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 
Avaliação de desempenho 01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Avaliação de motivação 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS, GQ, DT, TQ, CP 
 Avaliação de necessidades e expetativas 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS, GQ, DT, TQ, CP 

 Avaliação de satisfação 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS, GQ, DT, TQ, CP 
 Campanhas para angariação de novos associados 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 

 Candidatura ao PROCOOP 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Comemoração de aniversários 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 

 Comemoração do dia da Troca de Funções 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 
 Comemoração do dia do Colaborador 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 

 Comemoração do dia do Trabalhador 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 
 Construção de 1 CAO 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Contactos com familiares/significativos 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 
 Divulgação no site da ASCUDT 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TI 
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Doações 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 
 Elaboração de planos de atividades socialmente úteis 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ES 

 Elaboração da ata de revisão do sistema 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Elaboração de Planos Individuais 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 

 Avaliação do desgaste emocional e físico dos 
colaboradores 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TP 
 

Elaboração do plano anual geral 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Relatório de contas 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TC 

 Candidaturas a projetos da Estratégia 2020; INR e 
outras entidades públicas e privadas 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TC 
 

Encaminhamento para a vida ativa 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TR 
 Entrega de prémios (mérito/honrosos) 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 

 Execução e monitorização do plano anual 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Gala de solidariedade 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 

 Comparação estabelecida entre organizações, tendo 
como finalidade a identificação e adoção de técnicas 
para otimizar uma determinada área/serviço 
(benchmarking/benchlearning) 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 

Gestão de ocorrências 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Gestão de parcerias 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 

 Divulgação dos serviços prestados e atividades 
desenvolvidas 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 

Gestão de reclamações e sugestões 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Gestão do processo de admissão 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 

 Implementação do sistema de gestão de qualidade 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Manutenção da horta e do jardim 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 

 Monitorização das não conformidades 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Monitorização de Planos Individuais 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TE 

 Monitorização dos PACP (s) 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Elaboração do Plano Individual: Reuniões com clientes 

e familiares/significativos: Elaboração, Monitorização 
ou Revisão dos PI's 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 

Monitorização de projetos de melhoria 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 Monitorização de projetos inovadores 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 

 Monitorização dos Planos Individuais 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 Envolvimento dos colaboradores com a missão, 

promovendo a adoção de elevados padrões éticos, de 
responsabilidade, civismo, competência e de exigência 
para com clientes e outras partes interessadas 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS e GQ 
 

Organização de eventos 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, CP 
 Participação em estudos científicos na área social 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Planos de desenvolvimento individual do colaborador 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Planos de retenção 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Prevenção em caso de maus-tratos ou negligência 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 Realização de análises mensais 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 

 Gestão do plano de saúde, higiene e segurança no 
trabalho 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 
 

Realização de auditoria interna 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Implementação de práticas de inclusão, mediante a 

continuidade da mesma área do PI, em várias 
respostas sociais 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 

Realização de eventos 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 Manutenção da equipa da medicina no trabalho e 

atualização de planos de higiene e segurança no 
trabalho 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 
 

Receção de visitas à instituição 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, SUP 
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Medição de empowerment, autodeterminação e 
qualidade de vida 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 

Realização de reuniões 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Realização de reuniões com clientes 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS e DT 

 Recolha de tampas garrafas/papelão/óleos 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TQ 
 Recrutamento e seleção de pessoal 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Reuniões entre as partes interessadas 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Revisão de acordos 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 

 Organização de colónia de férias; Encontro de CAO's; 
ARDAD 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 
 

Visitas de acompanhamento da Segurança Social 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Participação e cooperação com organismos e 

entidades locais (Rede social e outras) 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DT 

 
Revisão do sistema 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 Realização de estágios/contratos de emprego inserção 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TC 

 Reunião com clientes 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 Sensibilização para respeitar o direito a estacionar 

 
01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, ET 

 Promoção da modernização e a inovação constante 
através de melhores práticas de gestão e do recurso 
intensivo às novas tecnologias de informação 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TI e GQ 
 

Realização de ações de informação, sensibilização 
promotoras de autonomia 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DT 
 

Sensibilização dos colaboradores para o cumprimento 
dos seus deveres 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 

Realização de atividades promotoras de autonomia 
(Ser + Autónomo) 

ASCUDT, DT 
 

Realização de exposições em galerias, feiras regionais 
e municipais, divulgação da Loja ART`S da ASCUDT 
 

01-01-2019 31-12-2019 
- 

Realização de sessões de esclarecimento sobre 
códigos, manuais, doc's e processos do SGQ 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, DS 
 

Realização do levantamento de necessidades 
formativas dos colaboradores 
 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, GQ 
 

 

 

01-01-2019 31-12-2019 ASCUDT, TI 
 

 

 

 

LEGENDA  

CP – Coordenadora Pedagógica 

DPO – Encarregada Proteção de Dados 

DS – Diretora de Serviços 

DT – Diretora Técnica 

ES – Educadora Social 

ET – Equipa Técnica 

GF – Gestora da Formação 

GQ – Gestora da Qualidade 

PD – Professora da Desporto 

SUP – Supervirores 

TC – Técnica de Contabilidade 

TI – Técnica de Informática 

TP – Técnica de Psicologia 

TQ – Técnica da Qualidade 

TR – Técnica de Reabilitação 
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